
À partir de
300 €/mois

Compte gestionnaire supplémentaire  (Hors taxes) 49 €/mois

Frais de mise en service Nous contacter

Compte Stripe : 0,50€ /mois (Vous avez besoin d'un compte Stripe pour gérer vos paiement avec Ogustine)

Paiement en ligne des factures par carte (visa/MasterCard/CB) - Stripe (zone euro) - Coût : 1,5% + 0,75€ Hors taxes

Paiement en ligne des factures par  carte (visa/MasterCard/CB) - Stripe (hors zone euro) - Coût : 2,9% + $0,85 Hors taxes
Paiement en ligne des factures par  carte (visa/MasterCard/CB) en 2 ou 3 fois

Paiement en ligne avec possibilité d'activer un mode "Payer plus tard"

Paiement en ligne par prélèvement bancaire (SEPA) - STRIPE - Coût : 0,3% + 0,85€ Hors taxes

Paiment par service vocal interactif (interface Twilio/Stripe) : 0,40€ Hors taxes par appel + commission sur transaction

Paiement Avance immédiate du crédit d'impots (france) : 0,50€ Hors taxes par facture

Paiement par terminal Stripe (zone euro) - Coût : 1,5%+0,75€ Hors taxes

Terminal de paiement WisePad 3 : 65€ par terminal et 5€ /termimal/ mois (si actif dans le mois)

Gestion automatique des commissions

Personnalisation standard (logo , baseline, information société)

Gestion du catalogue (services et tarifs)

Vue planning

Gestion des demandes et plannings complexes

Assignation manuelle ou automatique (selon critères) des demandes

Signature électronique des documents (devis, contrats)

Gestion des services à domicile, en visioconférence, par téléphone et chez l'intervenant

Gestion automatique des services pour location de courte durée (Synchronisation  Ical : AirBnb, Booking, Beds24...),

Gestion des services d'urgence

Gestion des services sur site (plusieurs adresses possibles)

Gestion des coupons et packs d’heures

Gestion des rendez-vous avant intervention

Gestion des tarifs en fonction de critères (zone géographique, jours fériés, W.E, heures décalées...)

Création de comptes collaborateurs ou administrateurs

Gestion des équipes

Gestion des candidatures prestataires

Gestion des modes de collaboration prestataires (mise en relation et/ou sous-traitance)

Gestion des zones géographiques d'intervention prestataires

Gestion des compétences (niveau, expérience, etc.)

Gestion des incompatibilités (peur des chiens, allergie aux chats)

Export des heures

Gestion de la documentation interne pour les intervenants

Module de recrutement et des documents administratifs

Gestion des intervenants auto-entrepreneurs (paiement direct avec commission, facturation pour le compte de)

Gestion des Intervenants sous-traitants (production automatique des factures fournisseurs)

Gestion des intervenants mandataires

Tableau récapitulatif d'activité pour intervenants auto-entrepreneur

Formulaire de gestion des inscriptions prestataires avec gestion des documents administratifs

Suivi des candidatures prestataires

Gestion des prestaraires auto-entrepreneurs et en société avec intervenants

Gestion des prestataire sous-traitants (production automatique des factures fournisseurs)

Gestion des Prestataire avec mise en relation  (production automatique des factures)

Gestion des services proposés par les prestataires

Gestion des demandes de services (possibilité d'associer des produits)

Suivi des demandes (tableau de bord) 

Suivi des activités et événement

Gestion des codes promo

Module de demande/réservation à installer sur son site internet

Module Connect - Mise en relation commerciale partenaires

Gestion des packs d'heures

Gestion des engagements au volume d'heures

Module annuaire public avec commande à partir des fiches intervenants (Plugin Wordpress également disponible)

Module de gestion de la qualité (avec seuil d'alerte)

Plugins pour intégration des modules carte, avis et annuaire dans votre site

Module fidelisation clients

Module parrainage

Module prescripteurs

Moteur de recherche d’intervenants multi-critères personnalisables (y compris incompatibilités)

Création , modification, annulation d'interventions. Changement d'intervenant. 
Gestion des disponibilités et absences

Notification par email des modifications de planning et des interventions à venir

Synchronisation AirBnB, Booking, Beds24...

Notification par SMS des modifications de planning  et des interventions à venir €
Moteur de recherche prestataires multi-critères (localisation, compétence et disponibilité)

Gestion automatisée de la facturation en fonction du planning

Gestion des relances sur factures inpayées

Gestion des remboursements

Export des factures (PDF) par lot avec fichier XLS de synthèse

Export comptable avec configuration des codes comptables

Gestion des factures "pour le compte de" pour intervenants travailleurs autonomes

Gestion commerciale (CRM)

Planification

Facturation

Gestion des Intervenants (RH)

Gestion des Prestataires (RH)

Versions d’abonnements Platformeasy - Réseaux et franchises

Abonnement par mois (Hors taxes)

BACK OFFICE GESTIONNAIRE

Gestion des paiements 

Gestion activité



Gestion des paiements directs pour intervenants travailleurs autonomes avec prise de commission

Gestion des factures des sous-traitants

Gestion des factures mandataires

Facturation tiers payeurs

Gestion des paiements directs des prestataires avec prise de commission

Gestion des abonnements intervenants (mensuels, annuels)

Gestion des abonnements clients (mensuels, trimestriel, annuels)

Gestion des abonnements prestataires (mensuels, annuels)

Gestion des devis horaires

Gestion des devis forfaitaires (pour services ponctuels ou mensuels)

Attestations fiscales services à la personne

Télédéclaration nOva 

Gestion de l'avance immediate du crédit d'impot (interface URSSAF) : 0,50€ par facture €
Génération de votre déclaration fiscale Opérateur de plateforme DPI-DAC7

Interface intercom.io, google analytics

QuickBook (comptabilité)

PennyLane (comptabilité)

Interface (API) pour lire, créer, modifier des données dans le logiciel depuis un logiciel externe² €

Télépointage des interventions (application iOS et Android - manuel et QrCode)

Suivi en temps réel des arrivées / départs

Gestion des incidents sur intervention

Messagerie Interne

Cahier de liaison

Envoie automatique de messages Email, SMS et push mobile (nouvelle demande, annulation, modification, rappel...)

Suivi et modification des emails automatiques.

Application mobile à votre nom (application iOS et Android) - Utilisateurs illimités - Frais de set up - HT 2 000 €
Application mobile à votre nom (application iOS et Android) - Utilisateurs illimités - abonnement mesuel - HT 200 €/mois
Application mobile Ogustine (application iOS et Android)

Gestion des clients particuliers et entreprises

Portail clients multilingue (Français, Anglais, Espagnol et Allemand)

Consultation du planning - demandes de modification/annulation - modification des tâches

Accès aux documents administratifs (devis, contrat, facture, etc.)

Signature électronique des devis, contrats

Evaluation des intervenants et prestations

Gestion de panier

Gestion des favoris 

Gestion des incidents sur intervention (sur mobile et portail web)

Consultation du planning - mise à jour des disponibilités et indisponibilités

Portail intervenants multilingue (Français, Anglais, Espagnol et Allemand)
Calcul des distances et des temps de trajet selon moyen de locomotion
Accès aux documents (contrats de travail, bulletins de salaire, administratifs, etc.)

Application mobile Ogustine (application iOS et Android) 

Télépointage mobile QR Code, NFC ou manuel

Compte-rendu mission (lié pointage)

Application mobile Ogustine (application iOS et Android)

Gestion des incidents sur intervention (sur mobile et portail web)
Gestion des missions en situation de mobilité (zone d'intervention temporaire automatiquement détectée)

Solution de gestion intégrée - Version Solo ou Pro pour vos prestataires - HT à partir de 19 €/mois
Espace de gestion des candidatures aux services du réseau

Invitation et suivi des incriptions des contacts
Portail et lien de commande en ligne à l'image du prescripteur
Création de plans de prise en charge (CE, assurreurs…)
Suivi de la rémunération si partage de revenus

€ Soumis à facturation supplémentaire (achat de pack SMS et de signatures electroniques)
² API Rest : limité à 100 appels par heure - API Graph QL : 0,05€HT pour 1000 relations explorées et 0,01€HT noeuds explorées

Signatures électroniques (validité 1 an) Prix HT
5 signatures électroniques 8 €                               
10 signatures électroniques 15 €                             
100 signatures électroniques 129 €                           
500 signatures électroniques 559 €                           
1000 signatures électroniques 889 €                           

SMS Prix HT
100 SMS 11 €                             
250 SMS 27 €                             
500 SMS 50 €                             
1000 SMS 95 €                             
5000 SMS 450 €                           
10000 SMS 850 €                           
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